
Tabla de servicios

Solicitud de servicio Presencial No presencial Mixto

Retiro total IMSS

Retiro total ISSSTE

Retiro parcial IMSS

Retiro parcial ISSSTE

Retiro programado IMSS

Retiro programado ISSSTE

Recepción de aportación voluntaria

Disposición de recursos de aportación voluntaria

Solicitud de domiciliación de ahorro voluntario

Recuperación de recursos por retiro parcial

Separación de cuentas

Unificación de cuentas

Unificación de recursos IMSS

Unificación de recursos ISSSTE

Unificación de cuentas mixtas

Modificación de datos certificables

Modificación de datos no certificables

Seleccion de SIEFORE

Registro de trabajador independiente

Registro de trabajador misma AFORE

Registro de trabajador diferente AFORE

Traspaso Afore-Afore

Reimpresión de Estado de Cuenta

Consulta de Resumen de Saldos

Impresión de Detalle de Movimientos

Emisión de constancia de retención de impuestos

Orientación sobre Cuenta Individual

Orientación y promoción del Ahorro Voluntario

Pre-solicitud de retiro 65 y más

Consulta

Aclaración 

Quejas


