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5 dias habiles.

ACTUALIZACION DE DATOS

Actualizacién de datos (nombre, CURP, RFC, lugar de nacimiento, direccion, teléfono y correo).

Proceso en el que Principal Afore realiza la correccion y actualizacion de datos, la cual es muy facil y hara que cualquier tramite

que desees realizar sea mas sencillo.

¢CANALES POR DONDE LO PUEDES REALIZAR?

e Sucursal.

o AforeMovil y Afore WEB:

Podras modificar los siguientes datos no certificables:
RFC, correo electronico, teléfono (celular, fijo, oficina
y particular), ocupacion, actividad econémica nivel de
estudios y beneficiarios.

Es importante contar con el NIP.

DOCUMENTOS POR TITULAR

Deberas presentar en original:

[ | Identificacién oficial vigente con fotografia y firma

Se podra solicitar mas de una identificacion para acreditar
la titularidad de la cuenta (cualquiera de las siguientes que
contengan foto y firma):

¢ Credencial para votar (expedida por el INE).
* Pasaporte.
e Matricula consular.

| | Documentos. Acta de nacimiento, documento
migratorio o en caso de ser naturalizado mexicano,
presentar carta de naturalizacion.

D Un comprobante del domicilio registrado con menos
de 3 meses de antigliedad" (la solicitud de estos
documentos es para comprobar tu residencia o el domicilio
en el que vives actualmente).

e Suministro de energia eléctrica.

e Estados de cuenta por servicios de telefonia o gas.
e Derechos por suministro de agua.

e Impuesto predial.

e Estados de cuenta bancarios o de tiendas
departamentales (a nombre del titular).

¢ Constancia de situacion fiscal.

D RFC con homoclave (Cédula del RFC emitida por el

SAT, constancia de situacion fiscal, recibo de némina con
RFCy homoclave).

[ | CURP certificada.

| ] Proporcionar niimero celular y correo electrénico,
para su verificacion.

&.\éﬁ% DOCUMENTOS POR

BENEFICIARIOS
Si eres beneficiario adicional deberds presentar en
original:

[ ] Identificacién oficial vigente, con fotografia y
firma: INE, pasaporte y matricula consular.

[ ] Acta de nacimiento del beneficiario.
[ ] Documento que acredite parentesco.

Acta de matrimonio (menor a 6 meses), testimonial
concubinato emitido por un tribunal laboral, acta de
nacimiento o pasaporte mexicano de hijos o
registrados (en caso de orfandad), acta de nacimiento
del titular (en caso de ascendencia), resolucién de
pensién viudez, orfandad, ascendencia que declare la
calidad del beneficiario (emitida por un tribunal
laboral).

[ ] Acta de defuncién del titular.

[ ] Identificacién oficial de quien ejerza la patria
potestad o del tutor.

Recuerda que todos
los tramites de la Afore

@ Nota: Es importante que des de alta o actualices tu correo electrénico para recibir las notificaciones del estatus del tramite.

' Si el comprobante de domicilio que presentas es una impresion en blanco y negro que viene desde el portal de la institucién que lo emite, debera contener el codigo de barras del emisor, codigo QR y/o sello

digital
2 www.principal.com.mx/afore/tramites/expediente-de-identificacion

Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Inférmate en www.gob.mx/consar. Te recordamos que todos los tramites de la Afore son gratuitos. Conoce nuestro Aviso de Privacidad en

www.principal.com.mx/afore

Tiempo apréximado del tramite



] e ®
O PrlnC|pal ’ Afore +1 Tiempo apréximado del tramite

5 dias habiles.

ACTUALIZACION DE DATOS

Actualizacién de datos (nombre, CURP, RFC, lugar de nacimiento, direccion, teléfono y correo).
Proceso en el que Principal Afore realiza la correccion y actualizacion de datos, la cual es muy facil y hara que cualquier tramite
que desees realizar sea mas sencillo.

Una vez integrado tu expediente de identificacion
PASOS A SEGUIR podras realizar la verificacion de celular y correo
electrénico.
1 Asegurate que tu Expediente de Identificaciéon?

este vigente y actualizado. Para la verificacion deberas de realizar los siguientes pasos:
Consulta en principal.com.mx la guia.

1 Recibirds un SMS del nimero 27272 y un correo

2 El asesor previsional de Principal te tomara electrénico, ambos con un enlace Unico.
una fotografia, firma biométrica (huellas) y
firma manuscrita digital. - 2 Sete pedird autorizar el acceso a tu geolocalizacién,
De igual forma el asesor te solicitara tu: en ambos medios (SMS y correo electrénico).
e Nombre completo.
« CURP. 3 Presiona el boton “Continuar” para avanzar en cada
N uno de los procesos.
* Fecha de nacimiento. . . S

i 4 Aparecerda un mensaje de confirmacién indicando que

* Género. la verificacion se ha completado exitosamente. Tienes
e Domicilio particular. un dia habil completo, a partir de que recibas el SMS y el
e Domicilio laboral. correo electronico, para realizar la verificacion.

| Teselidia iieiegsn selens El proceso dg verificacion aytfda.ra. a brindarte
e mayor seguridad a la cuenta individual.

e Nombre completo.
* Parentesco.

e Cédula CURP (Deberas llevar la CURP
impresa de los beneficiarios).

* Porcentaje asignado a cada beneficiario, el
cual debera sumar 100%.

Es necesario que todos tus datos personales estén
correctos en el IMSS y/o ISSSTE. La actualizacién de
beneficiarios se puede realizar a través de Afore
Movil y en sucursal, es necesario presentar la CURP
impresa de los beneficiarios, adicional a los
documentos ya senalados.

@ Nota: Es importante que des de alta o actualices tu correo electrénico para recibir las notificaciones del estatus del tramite.

' Si el comprobante de domicilio que presentas es una impresion en blanco y negro que viene desde el portal de la institucién que lo emite, debera contener el cédigo de barras del emisor, cédigo QR y/o sello
digital.

2 www.principal.com.mx/afore/tramites/expediente-de-identificacion

Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Inférmate en www.gob.mx/consar. Te recordamos que todos los tramites de la Afore son gratuitos. Conoce nuestro Aviso de Privacidad en
www.principal.com.mx/afore



