() Principal’

Tiempo apréximado del tramite
5 dias habiles.

RETIRO POR DESEMPLEO A 7RAVES DE LA APLICACION

PRINCIPAL® MEXICO

Con el puedes disponer de una parte de los recursos de tu cuenta individual en caso de que te encuentres desempleado.
El monto que retires proviene de tu cuenta individual de Afore y se te descontara el equivalente de tus semanas de

cotizacién, necesarias para el tramite de tu pensién.

[ ] REQUISITOS:

* Deberas estar dado de baja del régimen obligatorio y
contar con 46 dias naturales a partir del dia que dejaste
de laborar para poder realizar el retiro.

e Contar con al menos 3 anos de tu cuenta individual de
Afore.

* No contar con una solicitud de un retiro por desempleo
en los ultimos 5 anos.

DOCUMENTOS POR TITULAR

En todos los casos sera indispensable tener disponible los
siguientes documentos:

| | Estado de cuenta bancario a nombre del titular, con
menos de 3 meses antiguedad, en donde aparezca RFC con
homoclave y CLABE interbancaria. La cuenta debe permitir
depdsitos, transferencias y realizar retiros y pagos. Por
disposicion oficial la entrega de los recursos Unicamente es
a través de transferencia bancaria al titular de la cuenta
individual.
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| IMPORTANTE !

| Ten presente que realizar este retiro, en cualquiera de |

| sus modalidades, impactara en el saldo de tu cuenta |
individual y en tus semanas de cotizacion, las cuales

| son un requisito indispensable al momento de |

| tramitar tu pension, posteriormente puedes |
reintegrar una parte o la totalidad del dinero que

| retires, para recuperar las semanas de cotizacion que |
te sean descontadas.

A partir de que tus recursos estén disponibles,
| tendras un plazo maximo de 30 dias naturales para
| cobrarlos. En caso de no realizarlo se reintegraran

los recursos a tu subcuenta de retiro, cesantia en
| edad avanzaday vejez. Asimismo, se le solicitardaal |
IMSS que reintegre las semanas que te habia
descontado. I
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PASOS A SEGUIR

Conforma tu Expediente de Identificacion’
Consulta en principal.com.mx la guia y asegurate de
tener tu expediente de identificacion vigente y
actualizado.

-

Descarga la aplicaciéon de Principal a través de:
App Store y/o Google play Store.

UNA VEZ DENTRO DE LA APLICACION:

3 IngresaaServicios en Lineay crea un usuarioy
contrasena.

4 Acceder a la opcién de “retiros”. Se deben otorgar
todos los permisos a la aplicacion. En retiro por
desempleo apareceran los requisitos previamente
senalados.

5 Sicumples con todas las validaciones la
aplicacion, te confirmara si tienes derecho a realizar
el retiro.

RECONOCIMIENTO FACIAL:

Para la toma de reconocimiento facial, sera a
través de la camara fotografica de tu dispositivo y la
aplicacion te indicara las instrucciones a seguir.

VALIDACION DE CUENTA CLABE:

7 Recuerda que al confirmar la autorizaciéon de retiro
por desempleo aceptas que conoces las
implicaciones? del retiro.

g Silasolicitud es diagnosticada como procedente se
realizara el depdsito en un plazo de 5 dias habiles.

Te recordamos que es obligatorio utilizar la Cuenta CLABE
para que Principal Afore pueda llevar a cabo los pagos y
depdsitos de tus recursos, con ello incrementamos la
seguridad de las disposiciones de recursos y agilizamos
tiempos para que recibas tu ahorro en tu cuenta bancaria.

@ Nota: Es importante que des de alta o actualices tu correo electrénico para recibir las notificaciones del estatus del tramite.

"www.principal.com.mx/afore/tramites/expediente-de-identificacion
2 Con este retiro se descontara el equivalente de tus semanas de cotizacion

Los recursos en tu Cuenta Individual son tuyos. Inférmate en www.gob.mx/consar. Te recordamos que todos los tramites de la Afore son gratuitos. Conoce nuestro Aviso de Privacidad en www.principal.com.mx



