
¿Qué son los 
derechos ARCO?

Tienes derecho a conocer qué 
información tenemos de tu 
persona y cómo manejamos 
tus datos.

¿Tienes un dato erróneo? Es 
nuestro deber actualizar tus 
datos.
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Tienes el control de tus datos, 
si así lo deseas podemos dejar 
de utilizarlos y posteriormente 
borrarlos de nuestros sistemas

Puedes oponerte al uso 
de finalidades secundarias 
descritas en nuestro Aviso de 
Privacidad.

Tus datos están cuidados por la Oficina de 
Protección de Datos, si tienes alguna inquietud 
con tu información, estamos para escucharte.

Ejercer tus derechos están bajo las condiciones de 
la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Particulares (LFPDPPP) y de su 
Reglamento (RLFPDPPP).

Conoce nuestro Aviso de Privacidad

Conoce tus DERECHOS
La información personal es tuya, tú decides sobre ella.

¿Cómo ejercer tus derechos ARCO?

Rectificación: Ponemos a tu disposición nuestro CAT 
81 8056 4624 o Busca una sucursal De Lunes a Viernes 
de 8:00 am a 6:00 pm 

Acceso, Cancelación y Oposición: Llena 
nuestro formulario y envíalo a nuestra cuenta 
protecciondedatos@principal.com adjuntando una 
identificación oficial.
Si lo haces a través de un representante legal, deberá adicionar el 
instrumento público de representación con una identificación oficial 
del representante.

3440.I.NM.030723.DerechoArco

Limitación: Envía un correo a nuestra cuenta 
protecciondedatos@principal.com manifestando tu 
deseo a limitar alguna de las finalidades secundarias 
como detener el envío de publicidad. 

Además… 
Limitación: ¿Mucha publicidad? 
Puedes limitar el envío de 
correos electrónicos u otra 
finalidad secundaria específica
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